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Satellite Internet 
 

Ο∆ΗΓΟΣ ΓΡΗΓΟΡΗΣ ΕΚΚΙΝΗΣΗΣ 

(Για περισσότερες πληροφορίες επισκεφθείτε την ιστοσελίδα 
http://www.cytanet.com.cy/Services/connectivity/basic/satellite/help/manual.pdf) 
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A. Προϋποθέσεις Λειτουργίας Υπηρεσίας 
 

α.  Ηλεκτρονικός υπολογιστής µε πλοηγό διαδικτύου (internet browser) και κάρτα Ethernet RJ45 η οποία µπορεί να 
υποστηρίξει ταχύτητα µετάδοσης 10 Mbps. 

β.  ∆ορυφορική κεραία, µε ελάχιστη διάµετρο 85cm, ευθυγραµµισµένη µε το δορυφόρο Sirius 2 στην τροχιακή θέση 4,8o 
Ανατολικά. 

γ.  Αναλογική (PSTN) τηλεφωνική γραµµή ή ψηφιακή (ISDN) τηλεφωνική γραµµή µε αναλογική διεπαφή για σύνδεση στο 
διαδίκτυο µέσω επιλεγόµενης (Dial-Up) πρόσβασης. 

 B.  Εγκατάσταση αποδιαµορφωτή (Modem) F11 

Β.1 Σύνδεση του αποδιαµορφωτή (Modem) F11 

 Κλείστε τον υπολογιστή σας και συνδέστε τα καλώδια του αποδιαµορφωτή όπως φαίνεται στην Εικόνα 1: 

 

Εικόνα 1: Πίσω όψη του αποδιαµορφωτή (modem) F11 

• Συνδέστε το καλώδιο από τη δορυφορική κεραία στην υποδοχή µε ένδειξη LNB. 

• Συνδέστε το καλώδιο της αναλογικής (PSTN) τηλεφωνικής γραµµής στην υποδοχή µε ένδειξη LINE. Σε περίπτωση που 
έχετε ISDN γραµµή, συνδέστε τη µια άκρη του τηλεφωνικού καλωδίου στην αναλογική διεπαφή του τερµατικού ΝΤ (σας 
το παρέχει η ΑΤΗΚ για τον τερµατισµό της ISDN γραµµής σας), και την άλλη άκρη στην υποδοχή µε ένδειξη LINE στον 
αποδιαµορφωτή F11.  



  3/10 Satellite Internet: Οδηγός Γρήγορης Εκκίνησης (v1.2)

• Συνδέστε τη µια άκρη του καλωδίου ETHERNET στην υποδοχή της κάρτας δικτύου ETHERNET του υπολογιστή, και την 
άλλη άκρη στην  υποδοχή µε ένδειξη ETHERNET στον αποδιαµορφωτή F11. 

• Συνδέστε το καλώδιο του τροφοδοτικού στην υποδοχή POWER . 

Σηµείωση: Σε περίπτωση που χρειάζεται προσαρµογέας (adaptor) για την υποδοχή του καλωδίου της 
τηλεφωνικής σας γραµµής ή για την υποδοχή του καλωδίου ηλεκτρικού ρεύµατος, χρησιµοποιήστε αυτούς που 
βρίσκονται στη συσκευασία. 

Β.2 Ρυθµίσεις του αποδιαµορφωτή (Modem) F11  

• Ξεκινήστε τον υπολογιστή και ενεργοποιήστε τον πλοηγό διαδικτύου (internet browser). 

• Στο πεδίο διεύθυνσης του πλοηγού γράψτε http://f11 (ή http://192.168.30.1) και πατήστε το πλήκτρο Enter για να 
ανοίξετε την οθόνη ρύθµισης του αποδιαµορφωτή. Αν δεν έχετε επικοινωνία µε τον αποδιαµορφωτή προχωρήστε στο 
Μέρος ∆ (Ρυθµίσεις Υπολογιστή) του Οδηγού. Όταν τελειώσετε, γράψτε http://f11 (ή http://192.168.30.1) στο πεδίο 
διεύθυνσης του πλοηγού διαδικτύου και πατήστε το πλήκτρο Enter.  

• Τώρα είσαστε έτοιµοι να αρχίσετε µε τις ρυθµίσεις. Επιλέξτε το σύνδεσµο «Connect Page» από το µενού (βλέπε Εικόνα 
2) και ελέγξτε την ποιότητα του δορυφορικού σήµατος (Satellite Signal Quality) από το µετρητή. Αν η ένδειξη είναι 
πράσινη προχωρήστε στο Μέρος Β.2.1 του Οδηγού.  

Αν η ένδειξη είναι κίτρινη ή κόκκινη, η λήψη σας είναι είτε οριακή, είτε κακή. Εάν η ένδειξη είναι κόκκινη τότε (α) ελέγξτε 
ότι οι παράµετροι στη σελίδα  «Advanced Settings»  είναι σύµφωνα µε την Εικόνα 3 πιο κάτω και (β) ελέγξτε τις 
συνδέσεις της δορυφορικής κεραίας. 
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      Εικόνα 2: Σελίδα σύνδεσης (Connect Page)                          Εικόνα 3: Προχωρηµένες Ρυθµίσεις (Advanced Settings Page) 

B.2.1 Ρυθµίσεις της τηλεφωνικής σύνδεσης (Dial-up) 
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Εικόνα 4: Σελίδα ρυθµίσεων τηλεφωνικής σύνδεσης (Set-up Page)  
 

• Επιλέξτε το σύνδεσµο Set-up page από το µενού.  
• Πληκτρολογήστε τους κωδικούς πρόσβασης σας στη Cytanet (username και password) που σας δόθηκαν µε το πακέτο 

του αποδιαµορφωτή. 
• Phone Number (αριθµός τηλεφώνου):  80901600. 
• Automatic disconnect when idle after: 20 λεπτά (εργοστασιακή ρύθµιση). Σε περίπτωση που δεν γίνει χρήση της 

σύνδεσης για χρονικό διάστηµα 20 λεπτών τότε ο αποδιαµορφωτής αποσυνδέεται από το διαδίκτυο µέσω της τηλεφωνικής 
γραµµής. Σας συµβουλεύουµε να  καθορίσετε το χρόνο αποσύνδεσης σύµφωνα µε τις ανάγκες σας. Σηµειώνεται ότι 
υπάρχουν εφαρµογές διαδικτύου που στέλλουν περιοδικά κίνηση στο διαδίκτυο. Σε αυτή την περίπτωση είναι 
δυνατό να µην ενεργοποιείται η αυτόµατη αποσύνδεση αφού ο ανενεργός χρόνος δεν θα φτάνει ποτέ τον 
καθορισµένο. Για την αποφυγή προβληµάτων συστήνεται όπως ο χρήστης τερµατίζει ο ίδιος τη σύνδεση του 
µε το διαδίκτυο (βλέπε Μέρος B.2.3). 

• Country: Cyprus.  
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B.2.2 Ρύθµιση των κωδικών πρόσβασης (Proxy) για τη δορυφορική σύνδεση 

 

• Επιλέξτε το σύνδεσµο Proxy set-up από το µενού. 

• Πληκτρολογήστε τους κωδικούς πρόσβασης στο δορυφόρο ( proxy username και password) που σας έχουν δοθεί µε το 
πακέτο του αποδιαµορφωτή. 

 

 

Εικόνα 5: Proxy set-up 
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B.2.3 Σύνδεση/αποσύνδεση στο Internet 

 

Επιλέξτε το σύνδεσµο Connect Page από το µενού (βλέπε Εικόνα 6) και κάντε κλικ στο Connect για να συνδεθείτε µε το internet. 
Μπορεί να χρειαστεί µέχρι και 20 δευτερόλεπτα για να ολοκληρωθεί η σύνδεση.  

 

 

Εικόνα 6: Σύνδεση αποδιαµορφωτή                        

 

• Χρησιµοποιείστε αυτή τη σελίδα και για να αποσυνδεθείτε από το διαδίκτυο.  
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Γ. Παρακολούθηση όγκου δεδοµένων. 
 

Μπορείτε να ελέγχεται τον όγκο δεδοµένων που έχετε λάβει στον υπολογιστή σας. µέσω της δορυφορικής σας σύνδεσης, από την 
ιστοσελίδα https://rbcis.astra-net.com/cyta/ χρησιµοποιώντας τους κωδικούς πρόσβασης στο δορυφόρο (proxy username και 
password) που σας έχουν δοθεί. 

 

 
Εικόνα 7: Σελίδα εισόδου χρήστη 

 

 

Σηµειώνεται ότι η ταχύτητα λήψης µειώνεται µε βάση τον όγκο των πληροφοριών που λαµβάνονται κάθε τριάντα (30) ηµέρες. Με 
άλλα λόγια, ένας χρήστης που κατά µέσο όρο κατεβάζει πολύ µεγάλο όγκο δεδοµένων πρέπει να αναµένει µικρότερη µέση ταχύτητα 
από χρήστες που κατεβάζουν µικρότερο όγκο δεδοµένων.  
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∆. Ρυθµίσεις Υπολογιστή 
 

Ο υπολογιστής πρέπει να ρυθµιστεί έτσι ώστε να µπορεί να δέχεται IP διεύθυνση από εξυπηρετητή DHCP. Οι υπόλοιπες ρυθµίσεις 
γίνονται αυτόµατα. Σε περίπτωση που δεν υπάρχει επικοινωνία µε τον αποδιαµορφωτή F-11, τότε ελέγξτε τα ακόλουθα. 

Πιο κάτω επεξήγεται η διαδικασία παραµετροποίησης αποδοχής IP από εξυπηρετητή DHCP για υπολογιστές µε λειτουργικό σύστηµα 
Windows XP. Για άλλα λειτουργικά συστήµατα ακολουθείται παρόµοια διαδικασία. 

1. Ανοίξτε τον πίνακα εργαλείων (Control Panel) των Windows XP, επιλέγοντας το «Start» και µετά το «Control Panel». 

2. Επιλέξτε το σύνδεσµο «Network Connections» για να δείτε τη λίστα µε τις συνδέσεις του δικτύου σας.  

3. Κάντε δεξί κλικ στο εικονίδιο «Local Area Connection» και επιλέξτε το «Properties». (Σηµ.: Αν δεν υπάρχει το εικονίδιο 
τότε υπάρχει η πιθανότητα να µην έχει εγκατασταθεί σωστά η κάρτα δικτύου Ethernet στον υπολογιστή σας). Η Εικόνα 8 θα 
εµφανιστεί. 

4. Επιλέξτε το «Internet Protocol (TCP/IP)» και µετά το «Properties». Η Εικόνα 9 θα εµφανιστεί. 

5. Επιλέξτε το «Obtain an IP address automatically» και το «Obtain DNS server address automatically». 

6. Επιλέξτε το OK/Close και στα δύο παράθυρα. Η αποδοχή διευθύνσεων IP από εξυπηρετητή DHCP είναι τώρα έτοιµη. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Εικόνα 8: Ρυθµίσεις ∆ικτύων Εικόνα 9: Ρυθµίσεις TCP/IP 
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E. Αντιµετώπιση προβληµάτων 

 
Φωτεινές ενδείξεις αποδιαµορφωτή 

Υπάρχουν τρεις φωτεινές ενδείξεις στον αποδιαµορφωτή. Αυτές υποδεικνύουν τα ακόλουθα: 

 

 

Εικόνα 10: Πρόσοψη αποδιαµορφωτή 

 

Λειτουργία Φωτεινών Ενδείξεων 

Φωτεινή 
Ένδειξη 

Ισχύ (Power) PSTN/ISDN Σύνδεση Ethernet Σύνδεση 

Αναβοσβήνει 
πράσινο 

Φόρτωση 
λειτουργικού 

αποδιαµορφωτή 
- 

Υπάρχει µεταφορά δεδοµένων 
µεταξύ αποδιαµορφωτή και 

υπολογιστή 

Σταθερό 
πράσινο 

Κανονική λειτουργία 
αποδιαµορφωτή 

Η σύνδεση µε το 
διαδίκτυο είναι ενεργή 

Υπάρχει σύνδεση µε τον 
υπολογιστή 

 

• Βεβαιωθείτε ότι όλες οι φωτεινές ενδείξεις είναι πράσινες.  

• Αν η φωτεινή ένδειξη PSTN/ISDN δεν ανάβει, τότε ελέγξτε το καλώδιο της τηλεφωνικής σας γραµµής και βεβαιωθείτε ότι οι 
κωδικοί πρόσβασης σας (Cytanet username και password) είναι σωστοί. 

• Αν η φωτεινή ένδειξη Ethernet δεν ανάβει, τότε: 

- Ελέγξτε αν η κάρτα Ethernet RJ45 του υπολογιστή σας είναι σωστά εγκατεστηµένη και ρυθµισµένη (βλέπε Μέρος ∆). 

- Ελέγξτε αν η κάρτα Ethernet RJ45 του υπολογιστή σας υποστηρίζει ρυθµό µετάδοσης 10Mbps. 

                -    Ελέγξτε τις συνδέσεις του καλωδίου Ethernet. 


